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ONSOZ

Degerli Galisanlarimiz ve I Ortaklarimiz;

Calisanlara, is ortaklanna, topluma ve gevreye karsi olusturdugumuz etik davranmislanmiz, tim
faaliyetlerimizde hukuka ve mevzuata uyum, girketimizin deger sisteminin ayriimaz pargalandir.

Basarili is lliskilerinin devamlihfit ve daha da gelistirimesi, blyOk o&iglde dirlstiik ve sosyal
sorumluluk konusunda ortak bir taahhitte bulunulmasina baghdir. Bu nedenle, is ortaklanmizdan ve
galisanlanrmzdan Etik Politikamiza uygun olarak davranmalarini bekliyoruz.

Melodi Cikolata olarak, yazili hale getirdigimiz bu kurallarin uygulanmasinin takipgisi olacagiz.
Sizlerden de ticari iligkilerimiz kapsaminda kargilagtigimiz etik ihlali kargisinda duyarl olmamizi ve bu tarz
durumlarn biz yoneticilerinize, ¢ozim 6nerileriniz ile iletmenizi bekliyoruz. Ancak bu sekilde gelecege hep
birlikte emin adimlarla ve glven igerisinde ylrlyebiliriz.

Basanlanmizin devamini dileriz,

Genel Madir
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ETiK POLITIKA

AMAG
Etik Politika 'nin amaci agagidaki sekilde ézetlenebilir:

Durostluk, Esitlik, Hukukilik gibi kavramlarin taraflarca benimsenmesi ve uygulanmaya ¢alisilmast,

Melodi Cikolatanin Urin ve hizmet kalitesinin artiriimas, itibarinin yokseltiimesi,

Melodi Cikolata ¢aliganlarinin huzur ve mutiulugunun saglanmasi,

Melodi Cikolata ile ticari faaliyette bulunun tim kigi ve kurumlann bu yénergeyi benimseyerek uygulamasi
igin tegvik edilmesi,

Faaliyet gdsterilen sektorde dirist galisma koltirind yerlestirmek ve yaymak.

KAPSAM

Bu Yoénerge, Melodi Cikolata yoneticileri, ¢alisanlan ve Melodi Gikolata ile ticari faaliyette bulunan kigi ve
kurumtar igin esit sekilde gecerlidir. Kapsam iginde degerlendirilen her kisi ve kurumdan, bu ydnerge
uyarinca Gzerine dusen sorumluluklan hassasiyetle yerine getirmesi beklenir. Melodi Cikolata ¢alisaniarinin,
faaliyet gtsterilen veya bir is iliskisinde bulundugu ulkelerin yasal duzenlemelerine oldugu kadar, Melodi
Cikolata Etik likeleri'ne de uymalan beklenir.

TANIMLAR

Isbu Etik Politika ve likeler Yénergesinde bahsi gegen;

Yénerge: Etik Politika ve likeler Yénergesini,

Melodi Gikolata: Melodi Cikolata ve Gida Sanayi Anonim Sirketi'ni,

Calisan: Melodi Cikolata ve Gida Sanayi Anonim Sirketi personelini,

is Ortaklari: Melodi Cikolata ve Gida Sanayi Anonim Sirketi ile herhangi bir sekilde ticari iligkisi
bulunan kisi, gsirket ve kurumlari,

Taraflar: Melodi Cikolata, galiganlar ve is ortaklarini,

ligili Birim: Meiodi Cikolata bUnyesindeki basta Disiplin Kurulu, karann uygulanacadl ve

bildirilecegi departman ve yéneticilerini ve diger ilgilileri,
Ifade eder.

ETIK ILKELERIMIZ
GUVEN

Melodi Cikolata, tum faaliyetlerinde dogrutuk, durastiok, seffafiilk ve ig etidi degerlerini her geyin Ozerinde
gorlr ve birlikte is yaptidi tum taraflardan aym: deferlere uygun olarak hareket etmelerini bekler. I
iliskilerinde is ortaklanna, galigsanlarina, misterilere, cevreye, fopluma ve insanhda kargi kargilikli giveni
zedeleyecek hicbir davranista bulunmaz.

Kayitlarda Dogruluk

Melodi Cikolata bunyesinde bulunan her birim, yénetici ve ¢aligan, sirket blnyesinde bulunan kayitlarda yer
alan bilgilerin dodrulugunu sadlayacaktir.

Darastlitk

Melodi Cikolata tum is streglerini ve iligkilerini given ve duristioge gére yuritar. Surdaralebilir buyume ve
karlihgi hedef alarak, sirketimizin kaynaklarini, varliklanni ve caligma zamanini verimlilik bilinciyle
yonetiimesini hedefleyerek galigsanlarindan ve ig ortaklarindan ayni hassasiyeti bekler.

SAYGINLIK

Melodi Cikolata olarak sunmus oldugumuz her hizmette sahip oldugumuz sayginhi3i gézeterek faaliyet
gbsteririz. Calisanlarimiz da bu kapsamda basta birbirleri ile veya 3. Kisiler ile olan iligkilerinde saygi ve
nezaket kurallari gercevesinde hareket etmelidir. Tim ¢ahsanlann Melodi Cikolata'nin sahip oldugu marka
degeri, prestij ve sayginhgin korunmasina yoénelik gerekli gaba ve dikkati gdstermesi beklenmektedir. Ayni
durum ticari iliskilerde de gegerlidir. Melodi Cikolata’nin sahip oldugu marka degerini duslrecek, sayginhgin
azaltacak hal ve hareketlerin kabul gérmesi mamkan degildir.
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Prestij

Melodi Cikolata binyesinde bulunan hangi pozisyonda gorev yaptd fark etmeksizin herkes, girket marka
degerini ve prestijini olumsuz etkileyecek davraniglardan kaginir. lg ortaklanmizin da ayni sekilde
davranmas beklenir. Sirketimiz prestijini zedeleyecek davranmislar gerceklestiren her kim olursa olsun, ticari
veya i iliskisi derhal gézden gegirilir ve sirket menfaatlerine gre hareket edilir.

Melodi Cikolata kendi prestij ve marka degeri igin g&sterdidi azami gayreti ve dzeni, is ortaklar igin de
gosterir. Ticari iligkileri kapsaminda hem kendi hem de is ortaklannin marka dederinin ve prestijinin
ylUkseltiimesini ve deger kazanmas! hedeflenir.

Uriin ve Hizmet Kalitesi

Oran ve hizmet kalitesinin her daim en yuksekte tutulmasi ¢éncelikli hedefimizdir, Bu kapsamda gerek sirket
galisanlarimizdan gerek de ig ortaklanmizdan yiksek kalite ve verimde is akigi beklenmektedir. Sunmus
oldugumuz Grin ve hizmetlerin kalitesi, Grun gUvenligi, dzgunluga, yasalara uygunlugu ile yoksek mosteri
memnuniyeti elde etme gayesi icerisindeyiz.

Miisteri Memnuniyeti

Musteri iligkileri profesyonellik, nezaket, ciddiyet ve gavenilirlik ilkelerine dayandiniir. Musteri iligkilerinde
darustitk, esitlik ve kanunlara uyum konulari en yiiksek seviyede tutulmalidir. Masterilerle yapilacak her turl
yazill veya sozli iletisimde olumsuz siniflandirmalar, kigik dastricl, aynimer ve saldirgan ifadelerden
kagimimalidir.

Musterilerimiz velinimetimizdir. Amacimiz Ustln is ahlaki ve dirtst galigma ilkelerine uyarak sorekli geligmek
ve ilerlemektir. Tam iligkilerimizde adilane, kargiikh yarar saglamak amaciyla, iyi niyet ve anlayigla
davranmak, yasalara ve ahlak kurallarina daima uymak ilkemizdir. Bu kapsamda sunmusg oldugumuz her
hizmetin bu ilkelere uygun olarak masterilere sunuimasi, musteri memnuniyetinin elde edilmesi hedeflenir.

Musterilerinin problemlerine kargi duyarh davranir, hizli ve kalici gdzumler Uretmeyi hedefieriz.

ESITLIK VE AYRIMCILIK YASAGI

Melodi Cikolata olarak, faaliyet gosterdigimiz her yerde kigilerin hak ve &zgirliiklerine inanir ve oniar
destekleriz. Bu dogrultuda is ortaklanmizin ve gabsanlanmizin etnik kékenine, cinsiyetine, irkina, milliyetine,
ekonomik durumuna, dinine ve diger inanislarina bagh olarak higbir kogulda aynmcilik yapmayz.

Sirket politikas! olarak is birligini destekleyici, pozitif ve uyumlu bir ¢alisma ortami yaratilip; farkl inang,
dusiince ve goruge sahip kisilerin uyumlu bir sekilde galigmalan saglanir. Bu ilkeyi ihlal edenierin
hareketlerine ve davranislarina tolerans gosterilmez, ayrimer muamele yapanlara sahit olunursa uyarilir.

Ise alma sireglerinde; cinsiyet, yas, din, dil, ik, etnik veya ulusal ksken farkliliklarinda ayrim gézetilmez. Ise
alim ve terfi sUreglerinde sadece is i¢in uygun olan nitelik ve becerileri ele alir, firsat esitligi gozetilir.
Tarafsizlik esas alinir. Melodi Cikolata biinyesindeki tum ¢alisanlardan da bu ilkeye uygun hareket etmeleri
beklenir.

Calisanlarrmiz ve is ortaklanmiz ile ayrimcilikla ilgili uygunsuzluklarinda, baglayici olan uluslararas
sdzlesmelere ve yasal dlzenlemelere gére hareket edilin. Bu ilkeyi ihlal edenlerin hareketlerine ve
davraniglarina tolerans gdsteriimez.

HUKUKA UYGUNLUK

Melodi Cikolata tabi oldugu Ukenin baglaytci yasal duzenlemelerine ve Tarkiye Cumhuriyetinin tarafi oldugu
uluslararas: stzlesmelere uygun hareket eder. Sirket uygulamalarninda, is faaliyetlerinde ve ticari iligkilerde
hukuk kuraliarina, yerlesmis ticari teamillere aykin bir davranisa toleranst bulunmayip hem calisanlarindan
hem de i ortaklarindan ayn: hassasiyette olmasini bekler.

Calisanlann yasal diizenlemelere ve yerlesmis teamullere ek olarak, Melodi Cikolata tarafindan g:lkanlan_
yénetmelik, politika, sirkiler, ydnerge ve duzenlemelere uygun hareket etmesi gerekmektedir. Ayrica Melodi
Cikolata; sirket bunyesinde ve is iliskilerinde rugvet ve yolsuzlukla micadele halinde olup, ayni hassasiyeti
tum gevresi ve galisanlarindan da beklemektedir. Hukuk kurallanna, ig yeri kurallarina veya sirketimizin
belirledigi politikalara aykin davraniglar tolere edilmez.
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Yasalara Uyma

Melodi Cikolata olarak, yurt iginde ve yurt diginda mevcut tum faaliyet ve iglemlerimizi Turkiye Cumhuriyeti
yasalar: ve milletierarasi hukuk gergevesinde yuritriz. Faaliyet gosterdigimiz her Glkenin hukuk kurallarina,
toplumsal degerlerine sayg! gdsterir ve sosyal sorumluluk bilinciyle galisinz. I ortaklanmizin da ayni bilingle
hareket etmesini isteriz. Caliganlarimizin ve is ortaklanmizin da kigisel gikarlarini dusunerek, hukuka aykin
davranmamalarini bekleriz.

Riigvet ve Yolsuzlugun Onlenmesi

Rusvet ve Yolsuziuk, kamu gorevlisi olup olmadiklarina bakilmaksizin gayrimesru bir fayda elde etmek igin
kars! tarafa saglanan menfaatler olacak gekilde genig yorumlanmaktadir. Rugvet ve Yolsuzlukla micadele
sirketimizin tum galisanlarn dahil olmak Gzere; mal ve hizmet aldigimiz firmalan ve galiganlanni, tedarikgiler
de dahil olmak tizere Melodi Cikotata adina gdrev yapan kigi ve kuruluglarnni kapsamaktadir.

Sirketimiz her turll rasvet ve yolsuzlugun kargisindadir. Amaci ne olursa olsun rogvet alinmasi ya da
veriimesi kesinlikle kabul edilemez.

Tum cahisanlarimiz rusvet ve yolsuziukla mucadele konusundaki ilgili yerel, uluslararasi mevzuata ve ilgili
politikalara uymakla yUkumid olup, tum Is Ortaklanmizdan da ilgil duzenlemelere uygun hareket etmelerini
bekleriz. Rugvet veya yolsuzluk araciigiyla Melodi Cikolata ile is yapmak isteyen 3. taraflarla ig iligkisinin
devam ettiriimemesi gerekmektedir.

insan Haklan

Sirketimiz Birlesmis Milletler Insan Haklan Beyannamesinde yer alan ikke ve kurallar benimser, Etik
likeler’miz ve ilgili politikalanmizin bu ilkelerle uyumlu olmasini hedefieriz. Tum galiganlarimiza esit
davranma, adil olma, 8zel hayata saygii olma konusunda gerekii &zeni buybk bir titizlikle gosterir, ayrn
tutumu tum is ortaklanmizdan da bekleriz. Insan onuruna aykiri davraniglardan kaginarak, adil ve insan
haklanna uygun bir ¢aligma ortami saglamak oncelikli hedefimizdir.

HAKSIZ KAZANG iLE MOCADELE

Haksiz kazang ile micadelenin ig etigi yaninda, yasal olarak ceza gerektiren bir fil olmasi sebebiyle,
caliganlarimizin ve ig ortaklanmizin bu konuda hassasiyet gostermesi ve galisma hayatindan bagimsiz
olarak kisisel sorumluluklarin bir pargasi olarak degerlendirilmesi beklenmektedir.

Melodi Gikolata, faaliyet gosterdigi ve temsil edildigi tum tilkelerdeki haksiz kazang kapsamindaki yasa ve
duzenlemelere, evrensel hukuk kuraiiarina, etik ve mesleki ilkelere uyum sadlamayi ilke edinmigtir. Sirketimiz
bu ilke kapsaminda haksiz kazanca karg “sifir tolerans” yaklagimi ile hareket etmekte ve faaliyetierini adil,
durist, yasal ve etik kurallara uygun bir sekilde strdirmeyi taahhit etmektedir. Melodi Cikolata'daki etik
kurallar, ydnetmelikler, prosedirler ve diger dizenlemeler; faaliyetlerin yasalara uygun, dogru, adil ve dirist
bir sekilde yuritiimesini desteklemektedir. Haksiz kazang ile miicadele bu konuya verilen énemin bir geregi
olarak hayata gegirilmigtir.

Haksiz kazang ile mucadele kapsamindaki Kigilerin; Melodi Cikolata lehine dahi olsa yasal ve etik olmayan
bir menfaat saglamak igin 6deme yapmas: veya degeri olan herhangi bir sey teklif etmesi veya diger kurulug
ve kisilerden benzeri bir menfaat elde etmesi, faaliyette bulunulan ilkede veya is kolunda bu tir uygulamaiar
yaygin olsa bile haksiz kazang olarak degerlendirilebilecektir.

Yasal ve etik olmayan her turld davranigta bulunulmasi yasaklanmistir. Haks1z kazanca konu olan menfaatin
maddi degeri veya kargiliginda kargl taraf icin herhangi bir sey yapihp yapiimamasi ¢nemli dedildir.
Menfaatin degerinin ¢ok dugik olmas: veya teklif yapllimasina kargin verilen taahhidin hendz
gerceklesmemesi durumunda da Haksiz kazang ile mucadele kuralimiz ihlal ediimig olur. Is ortaklarindan da
haksiz kazangla micadelede ayni hassasiyet gostermesi bekienmektedir.

Melodi Gikolata sirket igi igleyisinde seffaflk ve hesap verilebilirlik ilkelerini dncll konumda tutar.
Calisanlarindan da g¢aligma alanlarninda yaptiklan igler icin bu ilkelere gore hareket etmesi beklenir.
Calisanianin Melodi Cikolata nam ve adi altinda gosterilen faaliyet kapsaminda yasalara, ahlaka ve adaba
aykin davranarak haksiz kazang safjlamaktan kaginmalan, bu duruma mahal vermemek icin tim iglerin
seffafik ve hesap verilebilirlik ilkelerine uygun yuritmeleri gerekmektedir.
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Hediye, Ozel indirim, Bahsis ve Bagis

Hediye, maddi bir ¢édeme gerektirmeyen ve genelde is iliskisinde bulunulan kigiler ya da is ortakian
tarafindan tesekklr ya da ticari nezaket icabi verilen bir Uriindar. Melodi Cikolata tarafindan O¢lnct sahislara
teklif edilen ya da verilen her turlii hediye alenen, iyi niyetle ve kosulsuz otarak teklif ediimelidir.

Is ortaklarindan ya da oglnci kigilerden, ticari teamul diginda, uygunsuz olarak algiianabilecek indirim ya da
malzeme talep etmekten veya aynisini Gglncl kigilere teklif etmekten ya da teklif edilmigse kabul etmekten
kacinilir. Nezaket ¢ergevesinde Uglnci kigilerden sembolik olarak kabul edilen hediyeler, kabul eden
tarafindan ilk amiri tarafindan derhal IK birimine teskim edilir. Ayrica, bu kapsamda olsa bile hediye kabuliiniin
siklik arz etmemesi gerekmektedir.

Sosyal sorumluluk projeleri kurumsal kimligimizin onemli bir pargasidir. Sosyal sorumluluk projeleri
¢ergevesinde yapilan yardimlar ile diger tim bagis ve yardimlar, Melodi Cikolatanin vizyon, misyon ve
politikalarina ve etik politikasina uygun bir bigimde yapilir.

Ozel indirimier, ¢aliganlarimiza, is ortaklanmiza ve kiginin kendisine sadece magazalarimiz da belirlenen
miktar ve tutarda st yonetim bilgisi dahilinde uygulanir.

Sirket igi igleyis kuralian kapsaminda galisanlann bahsis almalan yasak olup, kendilerine bahsis teklif
edilmesi halinde kabul etmekten kaginmalar gerekmektedir.

Aylkan Davranis ve Tutumlara iligkin Yaptinmlar

Haksiz kazang ile micadele ilkesi galisanlar ve is ortaklar tarafindan benimsenmeli ve uygulanmahdir.
Haksiz kazang ile micadele ilkesi ihlali durumunda ilgili tlke kanunlan ve Melodi Gikolata politika ve kurallar
uyguianir.

CIKAR CATISMASI

Cikar catismasi; galisaniarimizin ve is ortaklarimizin gérevlerini tarafsiz ve objektif gekilde icra etmelerini
etkileyen ya da etkiliyormusg gibi gdrinen, kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya da iligkide bulundugu kisi
ya da kuruluglara sadianan her turla menfaati ve onlarla ilgili mali ya da diger yakumitlikleri ile benzeri gahsi
¢ikarlara sahip olmalar halini ifade eder.

Calisanlarimiz ve is ortaklanmizdan, herhangi bir potansiyel ya da gergek gikar ¢atigmas) konusunda dikkatli
davranmatar, ¢ikar catismasindan kagcinmak igin gerekli adimlari atmalari ve gikar ¢atigmasi kapsamina
giren menfaatierden kendilerini uzak tutmalar beklenir.

Bu kapsamda, galiganlarimizdan unvanlarini ve yetkilerini kétiye kullanarak kendisi ve yakiniart igin menfaat
eide etmekten kaginmasi, Iis disindaki kigisel yatinmlarinin mevcut goérevlerini yerine getirmek igin gerexkii
zaman ve dikkati ayirmasina engel haline gelmemesi ve ¢ikar catismas yaratmamasi igin gereken 6zeni
gostermesi, Is Ortakiarinin Melodi Cikolata ile ilgili ticari faaliyetlerinde, birincil karar alma pozisyonundaki
kisiler ile akraballk veya baska bir yakinhginin olmasi durumunda yoneticilerini bilgilendirmesi
beklenmektedir.

Sirket galiganlan; kurumun kaynaklarini kétoye kullanmamaya, sirketin adini ve sayginiigini korumaya azami
&zeni gosterir.

Olas! bir gikar ¢atismasi ihtimalinin mevcut olmasi durumunda sirket yéneticilerine, Insan Kaynaklari
Balimir‘ne, Etik Kurul'a derhal bildirim yapilmasi gerekmektedir.

CALISANLARIMIZA KARSI TUTUMUMUZ

Melodi Cikolata, ¢aliganlarinin 8zlik haklaninin tam, dogru ve zamaninda verilmesini saglar. Sirketimiz ayrica
is hedefleri ve sirketin rekabet gicunin yani sira, galiganlarinin kigisel geligimini énemser ve bu yonde
adimlar atar.

Calisanlarimizia olan iletisim kanallanmizi agik tutar, onlarin sikéyet ve dnerilerini her zaman dikkate alirz.

Calisanlara durOstlok, tutarlilik, saygi, given ve sorumluluk gibi degerlerin hakim oldugu; her ¢aliganin
kendini ifade edebilecefi ve gelitirebilecegi, verimli ve muthu bir galrsma ortami sunuimas igin azami gayret,
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gbsterir, ilgili yasalar dogruitusunda is saglidi ve glvenliginin saglanmasi igin gerekli her turli teghizat ve
prosedir ile dnlemler aliniz.

Faaliyetlerimizi; ¢alisanlarimizi, yuklenicileri, bayilerimizi ve toplumu riske atmadan safiikli ve gavenli bir
sekilde gergeklestiririz. Caliganlanimiz, s Saghg ve Glvenligi ile ilgili tim yasal dizenlemelere ve Topluluk

politikalarimiza uygun davranir ve guvenli olmayan ¢aligma ortami ve kosullan derhal iletisim kanallarnimiza
bildirmesi beklenir,

GIZLILIK VE BILGILERIN KORUNMASI

Gizli bilgi, sirkete ait olan ve Uglnct kisiler tarafindan bilinmeyen, agiklanmasi halinde sirket velveya
paydaslar igin zarara sebep olabilecek veya digerleri icin fayda saglayabilecek, finansal, stratejik, teknik,
ticari, her tir bilgi ve ézellikle iglinci kigiler ile yapilan gizlilik sézlesmeleri kapsaminda diizenlenen konular,
personel 0zlik haklarina ait bilgiler ile ¢aligan ve mugteri paydaslarimizin kisisel verileri ve benzeri bilgilerdir.

Melodi Cikolata; ¢ahganlarinim, ticari ortaklarinin, musterilerine ve ¢aligtigi diger ilgili kisi ve kuruluslara ait
bilgilerinin korunmasina yoénelik her tirlt énlem ve 6zen gbstermektedir. Ayni sekilde galisanlarindan ve is

ortaklarindan da Melodi Cikolata 'ya ve tum paydaslanna ait bilgilerin korunmasina #zen géstermeleri
beklenir.

Melodi Cikolata ¢alisanlarindan, Melodi Cikolata'ya atfedilebilir gizli finansal bilgilerin, ticari sirlarin, personel
haklariyla ilgili bilgi ve belgelerin ya da ig ortakliklariyla yapilan ve Melodi Cikolata'nin rekabetgi gucint
zayiflatabilecek anlagmalar ve bunun gibi bilgi ve belgelerin ve bu bilgilerin gizliliginin korunmasi
bekleniimektedir. Caliganlarin, igleri geregi dgrendikleri bilgileri ve haiz olduklan belgeleri, her ne amagla
olursa olsun $irket igi ve digindaki yetkisiz Kisi ve mercilerle paylasamamalan, spekilatif amagh (direkt veya
Uglncl bir kisi Uzerinden) kullanamamalarn beklenmektedir. Melodi Gikolata ¢alisantaninin gizlilik ilkesini ihlat

etmesi nedeniyle Melodi Cikolata’nin ug§rayacadi tim mispet ve menfi zararlan tazmin etme scrumlulugu
bulunmaktadir.

Calsanlarimiz ve ig ortaklanmizdan 6698 sayil Kigisel Verilerin Kerunmasi Kanunu ve ilgili sair mevzuata
uygun hareket etmesi beklenir.

iS ORTAKLARIMIZ VE RAKIPLERLE iLISKILERIMiZ

ls ortaklarimizin yasalarla belirlenmis hak ve gikarlarini korur, onlarin sagladigi kaynaklarin kargii@ olarak
defier yaratimast igin azami gayreti gdsteririz. Rakiplerimiz ile iligkilerimizde hukuk kurallarina ve ticari
teamiilllere uygun sekilde hareket ederiz. Haksiz rekabetten kaginir, ticari ahlaka uygun davraninz. Aym
yaklasim ve tutumu i ortaklanimizdan ve rakiplerimizden de bekleriz.

Is ortaklarmizdan, mal ve hizmet aldigimiz firmalardan, is yaptigimiz 3. Sahislardan; galiganlarinin da isbu
Palitika 'da belirtilen esaslara ve dijer diizenlemelere tam uyum saglamalari, bu esaslan 6zimsemeleri ve
buna uygun davranmalar igin azami gabayl g¢stermesi, bu hususta caliganiarina gerekli egitimlerin
verilmesi, aykir bir durumla kargilastiklarinda galiganlann bildirim yapmaya tesvik etmesi beklenmektedir.

Melodi Cikolata, Politika 'ya aykir bir durum olusmas! durumunda galigmay! ve ylruriGkteki sézlesmeleri
hakh sebeple sonlandirabili. Buna dair hikimlere is ortaklar ve is yapilacak 3. $ahislar ile yapilacak
anlagma ve sozlegmelerde yer verilir.

Caligma Kiiltiiri

Mal ve hizmet aldig firmalara is ortadi gibi yaklagir, dogruluk ve dirUstlikten taviz vermez ve yapilan
sézlesmelere sadik kaliriz. Ticari iligkilerde yukumlulukieri, yapilan sézlesmeler cercevesinde zamaninda ve
eksiksiz yerine getiririz.

Melodi Cikolata'min is yapma aniayiginda '‘Dogruluk’ ilkesi vazgegilmezdir. Galiganfariyla, misterileriyle,
tedarikgileriyle, ortaklariyla ve toplumla olan iligkileri agikiik ve durlstlik temelinde strdurdr. Ayni hassasiyet
rakip firmalar ile iligkilerde de gozetilir.

Adil Rekabet

Melodi Gikolata adil, serbest ve acgik rekabet kapsaminda ticari faaliyetlerini yGratar. Sirketimiz rekabet
avantajini, rinlerinin ve hizmetinin kalitesi ile elde eder. '
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Melodi Cikolata rakiplerle ya da difer kisi ya da kuruluglarla, dodrudan ya da dolaylh olarak rekabeti
engelleme, bozma ya da kisitlama amaci tagiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan
anlasma ve davranislardan kaginir, tum rakiplerinden ve gevresinden de ayni sekilde davranmasini bekler.

Melodi Cikolata olarak, ticari iligkiler geredi elde ettigimiz tum bilgileri Haksiz Rekabet Hukuku, Fikri Mitkiyet
Hukuku, Tlrk Ticaret Kanunu ve sair ilgili mevzuat hukumlerine uygun olarak kullanirnz. Rakiplere dair
bilgileri sadece mevzuat ve igtihadin 8ngdrdugt yontemlerle ve izin verdigi dlglide elde ederiz. Uglinci
kisilerin seref ve haysiyetini veyahut manevi haklarini ihlal edebilecek, bu manada O¢Unctt kigilerin haksiz
rekabetine konu tegkil edebilecek her torlo muhtemel olumsuz tutum ve davranigtardan imtina etmekteyiz. is
ortaklarimizdan da bu inanca uygun hareket etmelerini bekleriz.

GEVRE

Faaliyetlerimizi insan haklarina, gevreye ve topluma duyarlt bir sekilde strdirmeyi taahhit etmekle birlikte,
ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida bulunacak gahigmalan destekleriz. Bu hususlara iligkin riskleri
yénetmek adina, her daim giivenilir ve kapsamli uygulamalar yOritdimektedir.

Melodi Cikolata hem kendi ¢aligmalarinda hem de is ortaklani ile ¢aligmalarinda gevreyi korumaya azami
ozen gosterir. Dogal kaynaklan ve enerji kaynaklarimi verimli gekilde kullanir, israfini engeller, dretim
faaliyetleri sonucunda olusan atiklan ve her turlt kirliligi kontrol aftinda tutar, bu konuda belirlenmis
standartlara ve mevzuata uygun hareket eder.

Melodi Cikolata, geri donusom ve yeniden degerlendirme imkanlanini arastirir ve igletmelerinde bu
kazanimlardan yararlanir. Gahganlarin da ayni hassasiyet ile cevre bilincinde oimasi bekienir.

Topluma Kargi Sorumluluklarimiz

Kalite, gida guvenli§i, gevrenin korunmasi ve ig sagli§ ve givenligi sartlarinin kargilanmasi, gerekli
sistemlerin kurularak srdartlebilirliginin saglanmasini ve surekli iyilestiriimesine yénelik faaliyetleri tum
caliganlarin ve is ortaklanimizin katilimiyla gergekiestirmekteyiz. Tim galisanlanimizin ve i ortaklarimizin bu
politikalara uygun hareket etmeleri beklenir.

Melodi Cikolata olarak toplumsal konularda duyarii bir gekilde hareket ederiz. Sosyal sorumiuluk
projelerinde, editim ve hayir isierinde, kamu yararina olan hizmetlerde uygun faaliyetlerde rol aimaya galisir,
sirketimiz galiganlannin iyi bir vatandag olma bilinciyle toplumsal konularda duyarl davranmalarini ve sosyal
sorumluluk projelerinde yer aimalanni destekleriz.

GALISMA SAATLERI VE UCRETLER

Is yerimiz, ¢aliganlarina sektdrel ve yerel i glcl piyasasina gore rekabetgi Gcretler verir. Uygulamalanmiz
iicret, calisma saatleri, fazla mesai ve yan 6demeler hakkinda yururlukteki yasalara ve is stzlegmelerine tam
bir uygunluk iginde gerceklestirilir. Galiganlarimiza becerilerini ve kapasitelerini gelistirmek igin firsattar teklif
eder ve mumkin oldugunca ylkselme firsatlari sunarak bu gabalar destekleriz.

Zorla Caligtirma (Gonilli Cahigma)

Firmamiz zorla iggi calistirmanin, borca kargilik is glcl, askeri isgi veya kole is glch ve her trd insan
ticareti dahil olmak tzere, tum sekillerini yasaklar Yasaya uygun olarak dizenlenmis ¢ahigma saatleri (normal
mesaiffazla mesai) disinda galistirma yapiimaz. Fazla mesai caligmalarinda galiganin rizasi olmadan
¢aligtirma yapiimaz.

Gocuk ve Geng iggi Caligtirma

18 yasini doldurmamig gocuk ve geng isgiler bakimindan yasak olan igler ile 15 yagin tamamlgmns, aljcgak.
18 yasinl tamamlamamig geng isgilerin galigmasina izin verilecek igler, 14 yagini bitirmig ve ilktgretimini
tamamlamis gocuklann galistiniabilecekleri hafif igler ve caligma kosullarina iligkin usul ve esaslannll,
kapsayan "COCUK VE GENG ISCILERIN GALISTIRILMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK
uygulanmaktadir.

Cocuk velveya geng isgiler igin izlenecek yol asagidaki gibidir:

« Cocuk ve/veya geng igcilerin maddi ve manevi haklari eksiksiz korunacak ve desteklenecektir.
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+ Geng is¢i ¢alistinimayacak olup geng isgilerin "COCUK VE GENG ISGILERIN CALISTIRILMA USUL VE
ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK” kapsaminda ¢alisabilecekleri iglere yonlendirmesi saflanacaktir.
* Tesisin herhangi bir kademesinde, gocuk isgi galigtinimayacaktir.

« Calisanin yasal olarak gocuk sayllmayacak yasina kadar, finansal olarak desteklenip, okula gitmesinin
sajlanmasini taahhiit eder.

11.3 Yabanc iggilerin Galigtirimasi

Yabanci uyruklu gahstinimasi durumunda, Ise giristen isten ayrnima slrecine kadar tum &zlik iglemleri
yUrarlukteki yasal mevzuatlara uygun olarak yGritilor, $irket tarafindan yabanci iggilerin  calisma
konusundaki yasal haklari kKorunur.

ETIK POLITIKA VE ILKELERININ iHLALI HALINDE BASVURU PROSEDURU

Herhangi bir etik ihtali yapildigini ve isbu politikaya aykiri hareket edildigini gordigunizde, anladiginizda ya
da bu yoénde sUpheye dustigunizde asagidaki iletisim kanallanmizdan bize ulasabilirsiniz: lletigim
kanallarimiz bagimsiz bir kurulug tarafindan yuratbimektedir,

Asagidaki bagimsiz 5 bildirim kanali, Etik Hat kullanicilar tarafindan giivenle kullaniimaktadir.

- 444 Etik (3845) telefon numarasini arayarak

- melodi@etikhat.com.ir eiekironik posta géndererek

- www.etikhat.com.tr web adresi Kullanici Girigi'nden (Kullanici Adi : Raporhat ~ $ifre : 2021)
- (0552 Etik {3845) 000 WhatsApp hattina mesaj géndererek

- 0552 Etik (3845) 000 numaraya sms g8ndererek

- Posta adresi: Zafer Mah. 132. Sok No:12 Esenyurt / Istanbul

ETiK KURUL

Melodi Gikolata ve Gida San. AS. Genel Mudur'e bagh olarak galigan Etik Kurui, Etik Politika kapsaminda
etik kurallarin ihlal edildigine dair iletilen bildirimleri degerlendirmek ve etik kural ihlallerinde takip edilmesi
gereken yol, yéntem ve uygulamalarla ilgili tavsiyelerde bulunmak amaciyla kurulmustur.

Etik Kurulumuz 4 kisiden olugmaktadir.

- Baskan —Genel Midir Yardimcisi

- Uye —Insan Kaynaklan ve Idari Isler MidOrQ
- Uye —Kailite ve Yonetim Sistemleri Mudurl

- Uye- Uretim Sefi

ETIK KURUL GALISMA ILKELERI
Etik Kurul galigmalanini agagida belirienen ilkeler gergevesinde yuratar:

Bildirim ve sikayetler ile bildirim veya sikayette bulunanlann kimligini gizii tutar.

Etik kurula bildiimde bulunan herkes bu bildirimlerinden dolay! Etik Kurulun korumasi altinda olup;
kendilerine baski, ayrimcilik, mobbing gibi davraniglarda bulunuimaz.

Etik kurul sorusturmay) gizlilik kurallari iginde yQritar.

Etik kurul sorusturma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya mevcut olan birimden talep yetkisine
sahiptir. Elde ettigi her tirla bilgi ve belgeyi sadece sorugturma konusu ile sinirh olarak inceleyebilir.
Sorugturma sireci bagtan itibaren yazill tutanaga baglanir. Bilgi delil ve belgeler tutanaga eklenir.

Tutanak bagkan ve Uyeler tarafindan imzalanir.

Sorugturma ivedi sekilde sonuglandirilir. .
Sorusturma neticesinde Kurulun aldii tavsiye niteligindeki kararlar, disiplin cezast verilmesi yonundeki
sneriler: konuyu dederlendirmek ve geregdi yapiimak tzere ilgili birimlere derhal bildirilir, etik kurallarin igleyisi
adina bu kararlar sirket birimleri tarafindan dikkate ahnir.

Kurulun bagkani ve Uyeleri bu konu hakkindaki gérevlerini yerine getirirken bagh olduklar bolim yoneticileri
ve organizasyonun igindeki hiyerargiden bagimsiz olarak ve etkilenmeden hareket ederler. Kendilerine konu
hakkinda baski ve telkin yapillamaz. .
Kurul gerekli gordugu takdirde uzman goérigine bagvurabilir ve sorusturma esnasinda gizlilik prensiplerini
ihlal etmeyecek tedbirleri alarak uzmanlardan faydalanabilir.
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Tum ¢alisanlarin etik kurallari ckumasini, bu konuda bilgilendiriimelerini saglar.

Calisanlarca etik politika ve kurallarin anlasilirhdinin saglanmasi amaciyla, caliganlarla strekli iletigim
halinde olur. Gerekli gérildiidiunde resen harekete gegerek arastirmalarda bulunur.

Etik dokumanlarin, politika ve prosedirlerin olugturuimas! ve ditzenli olarak gthzden gegiriimesi konusunda
inisiyatif alir.

Etik ilkelerin 6n plana ¢ikariimasi, etik bilincin artinimasi ve herkes tarafindan uygulanmasi konusunda
gerekli faaliyetleri planiar.

Bu Politika’nin bir galisan tarafindan ihlali, igten gikariima dahil olmak izere 6nemli disiplin cezalarina neden
olabilir. Bu Politika’va uyumlu hareket etmesi beklenen herhangi bir tglnci gahsin igsbu Politika'ya aykin
hareket etmesi halinde, ilgili sézlesmeler feshedilebilir.
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