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1. GIRIS

Cerez politikasi; akilli telefon, tablet, bilgisayar gibi bir web sitesine erisim saglayacak her tirli cihaz igin hangi kisisel
verilerin depolandigini, bu kisisel verilerin hangi amacg/amaclarla kullanildigi ve nasil calistigini belirten bilgilendirici
metindir.

Zafer Mah. 133. Sok. No:4 Esenyurt / istanbul adresinde mukim Melodi Cikolata ve Gida Sanayi Anonim Sirketi
(“Melodi Cikolata” veya “biz”) olarak, internet sitemizin (https://www.melodi.com.tr/) diizgiin calismasini
saglamak ve ziyaretgilerimize ve Uyelerimize (“kullanici(lar)” veya “siz”) en alakali hizmetleri sunmak amaciyla
internet sitemize birtakim gerezler yerlestirmekteyiz.

isbu Cerez Politikasl, size cerezler ve cerezlerin nasil kontrol edilecegi hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir.
2. CEREZ NEDIR?
Cerez, kullandiginiz tarayici tarafindan bilgisayarinizin sabit diskinde saklanan kiguk bilgilerdir.

Ziyaret edilen web sitesinde her tiklamaniz sizin bilgisayarinizda iz birakir. Bunun sebebi ayni web sitesine bir daha
girilecegi zaman vakit kaybetmeksizin hizli bir sekilde hareket etmeyi saglamasidir.

Cerezler, ziyaretginin tercihleri hakkinda bilgiler igerebilir ¢linkii her gegen glin gelisen teknolojiyle birlikte
ziyaretciler, 6zellikle alisverislerini yogun olarak web siteleri Gizerinden gerceklestirmektedir. Girilen web sitelerinde
ziyaretcilerin davranislari takip edilir ve ziyaretciye 6zel reklam yapilmaya baslanir. Bu kicuk bilgilerin kaydedildigi
dosyalara cerez veya tanimlama bilgisi (cookie) denir. Cogu web sitesi ¢erezleri kullanir.

3. UCUNCU TARAF CEREZLER

Ziyaret ettiginiz web sitesinin erisim adresindeki alan adi tarafindan olusturulan gerezler birincil ¢erezlerdir. Ziyaret
edilen sitede sunulan icerik erisim adresindeki alan adi disinda baska alan adlar tizerinden de saglaniyor olabilir
(6rnegin bir video platformunda barindirilan igerigin sosyal medya sitesi Gizerinden gériintiilenmesi); bu durumda
her bir alan adi kendine miinhasir tG¢lincl taraf gerezler yaratabilir.

4. GEREZLERI NEDEN KULLANIYORUZ?

Cerezleri asagidaki amaclarla kullanabilmekteyiz:

e Kullanicilarin site tzerinde hareket edebilmesi ve saglanan hizmet ve 6zelliklerden faydalanabilmesi,

e Kullanicilar (kullanici aygitlari veya tarayici 6nbellekleri Gzerinde) ve web site kullanimlari hakkinda bilgileri
saklamak,

e Kullanicilarin site Gizerindeki tercihleri Gzerinden sitenin islevli hale getirilmesi ve sitenin kullanicilara uygun
sekilde kisisellestirilmesi,

e Kullanicilarin site kullanimlarinin analiz edilmesi ve site Gzerindeki genel egiliminin tespit edilmesi,

e Kullanicilarin ilgi alanlarina ve/veya profillerine gore hedefli reklamlarin gosterilmesi ve diger pazarlama
faaliyetlerinin yaratilmesi.

Cerezler genellikle ziyaretcinin web sitelerine erisimi sirasinda ziyaretciye kisisellestirilmis bir deneyim sunmak,
sunulan hizmetleri gelistirmek ve ziyaretci deneyimini iyilestirmek icin kullanilir. Boylece bir web sitesinde
gezinirken kullanim kolayhgl ve hiz saglanmis olur. Kisacasi ¢erez kullanilmasinin asil nedeni web sitesi
ziyaretcilerine kolaylk saglanmasidir. Ornegin; Bir web sitesine giris yaparken “Beni Hatirla” secenegini
isaretlerseniz o web sitesi, kullanici adinizi iceren bir ¢cerezi tarayiciniza kaydeder. Boylece ayni web sitesine
tekrar girdiginizde kullanici adi ve sifrenizi bir daha girmenize gerek kalmaz.
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Web sunucusu, ziyaretgiyi bir kisi olarak degil, ziyaretginin web tarayicisiyla iliskilendirir. Aslinda, Chrome’a
dizenli olarak goz atip Firefox veya Internet Explorer ile ayni web sitesinde dolasmaya calisilirsa; web sitesi ayni
ziyaretci oldugunu fark etmez ctinki kisiyi degil, tarayiciyi iliskilendirir.

Cerezler elektronik ticaret sitelerinde genellikle reklam tercihlerini belirlemek amaciyla tutulur. Ornegin; Bir
arama motoru Uzerinden “ayakkabi” kelimesini aratarak, ayakkabi satan birkag siteyi ziyaret ederseniz kisa bir
slire sonra gordiginiz reklamlar tamamen ayakkabidan olusacaktir. Cerezler, sizin kullanim aliskanliklarinizi
anonim olarak kaydedip ilgi alaniniza, arattiginiz Grinlere paralel olarak reklamlar ¢ikmasini da saglar.

Cerez tutulmasinin tek amaci reklam tercihlerini belirlemek degildir. Siyasi, dini ve cinsel tercihler gibi pek ¢ok
kisisel veri, cerezlerin tutulmasiyla islenebilir. Ornegin, Web sitesini ziyaret ettiginiz ya da hakkinda arastirma
yaptiginiz siyasi parti ya da dini goris de cerez tutularak kaydedilebilir.

5. CEREZLERIN GENEL OZELLIKLERI

Cerezler, sitemizde oturum cerezleri ve kalici cerezler olarak islev gostermektedir. Oturum cerezleri, tarayicinizi
kapatmaniz ile calismayi durdurmaktadir. Kalici cerezler ise hard diskinizde uzun siire boyunca kalabilmektedir.

6. KULLANILAN CEREZLERIN TURLERI

6.1 Saklandigi Siire Bakimindan Cerez Tiirleri
6.1.1 Kalici Cerezler

Kisinin bilgisayarinda belirli bir tarihe (GDPR e-Gizlilik Direktifine gore 12 aydan daha uzun stirmemelidir.) veya
ziyaret¢i tarafindan silinene kadar varligini siirdiren cerezlerdir. Bu cerezler, cogunlukla ziyaretcilerin web site
hareketlerini ve tercihlerini 6lgmek amaciyla kullanilir. Ornedin; Kullanici ad\, sifre, sepete eklenen iriinler vb.

6.1.2 Oturum Cerezleri

Oturum cerezleri “tarayici oturumu” siresince gecerlidir. Tarayici oturumu, web tarayicisi ziyaretginin tarayici
penceresini a¢ctigl an baslamakta olup, tarayici penceresi kapatilinca sonlanir. Tarayicinin kapatilmasiyla birlikte, tim
gegici cerezler silinir. Ornegin; arama butonunu kullanarak sitede bir tiriin aramak, filtreleme 6zelligini kullanmak
gibi.
6.2 Kullanim Bakimindan Cerez Tiirleri
6.2.1 Zorunlu/Teknik Cerezler

Web sitesinde gezinmek, web sitesinin 6zelliklerinden faydalanabilmek icin kullanilan cerezler zorunlu/teknik
cerezlerdir. Bu ¢erezler olmadan, web sitesinden saglanan temel hizmetlerden faydalaniimaz.

Bu cerezlere, sistemin yonetilebilmesi, sahte islemlerin 6nlenebilmesi icin ihtiya¢ vardir ve engellenmesi halinde
web sitesi calismaz. Ornegin; Bir web sitesinde filtreleme 6zelligi, arama motoru vb. var ise zorunlu/teknik cerezleri
kaldirdiginiz takdirde bu 6zelliklerden faydalanamayabilirsiniz.

6.2.2 Performans ve Analiz Cerezleri

Bir web sitesinin ziyaretci tarafindan ne sekilde kullanildigl, en sik hangi sayfalara girildigi, hata mesajlari
gorlntilenip gorintilenmedigi gibi bilgileri toplayan cerezlerdir. Kullanici dostu 6zelligini arttirmak ve web
sitelerini 6zellikle bireysel ziyaretgiye uyarlamak icin kullanilirlar.

Bu tir cerezler, ilgili web sitesinin kullanim sekli, ziyaret sikligi ve sayisi gibi bilgileri toplar ve ziyaretgilerin web
sitesine nasil gectigini, web sitesi icinde nasil davranis tercihleri oldugunu gosterirler. Bu tiir ¢cerezlerin kullanim
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amaci, ilgili web sitesinin isleyis bigimini iyilestirerek performans arttirmak, kullanim kolayligi saglamak ve web
sitesini ziyaret edenlerin genel kullanim egilimlerini belirlemektir. Ornegin; En cok ziyaret ettiginiz, en ok siire
gecirdiginiz sayfalari, incelediginiz Grinleri gosterirler.

6.2.3 Hedef/Reklam Cerezleri

Tarayici alhskanliklariyla ilgili toplanan bilgiler sayesinde ziyaretgiye kisisellestirmis reklamlar sunmak igin kullanilan
cerezlerdir. Daha 6nce web sitesi ziyaret edilmisse hatirlar ve bu bilgiyi diger kurum ve kuruluglar ile paylasir. Bu
sekilde, ilgi alanlarina giren reklamlarin ziyaretgiye ulagmasini saglar. Her ne kadar bu gerezler diger web sitelerine
yapilan ziyaretleri takip edebilse de toplanan veriler ile ziyaretgi arasinda baglanti kurulmadigindan genellikle
ziyaretcinin gercekte kim oldugunu tespit edemezler. Bu cerezler tutulmazsa ziyaretci, ilgi alanlariniza giren daha az
icerikle karsilasilir. Ornegin; Bir elektronik ticaret web sitesinde incelediginiz bir Giriiniin baska bir web sitesinde
reklam olarak karsiniza ¢ikmasi.

6.3 Taraf Cerez Tiirleri
6.3.1 Birinci Taraf Cerezler

Birinci taraf cerezleria yasal tanima gore bir web sitesini kullanmak icin kesinlikle gerekli olmayan cerezlerdir ancak
tarama deneyimini gelistirecek 6nemli gorevleri yerine getirirler. Ornegin; Dil seciminizin ve benzeri ayar
tercihlerinizin kaydedilmis olmasini saglarlar. Bu tlirden cerezler, ziyaret edilen web sitesince tanimlanan ve sadece
bu web sitesi tarafindan okunabilen gerezlerdir.

6.3.2 Ugiincii Taraf Cerezler

Web sitesine entegre edilmis Uclincl taraf cerez varsa, ziyaretci dogrudan o web sitesine girmedigi halde bazi
cerezler kullanilabilir. Bu tlr ¢cerezlere Gglnci taraf cerezlera denir.

Bu cerezler ziyaretci hakkinda bilgi toplamak ve web sitesi ziyaret edildiginde ziyaretciyi taniyabilmek icin ziyaretciye
uyarlanmis bir web sitesi sunabilmek amaciyla kullanilabilir. Ornegin; Bir web sitesindeki davranisinizi bir baska web
sitesinde size gosterebilecegi reklamlar icin kullanilan cerezlerdir.

7. GEREZLER NASIL KONTROL EDILIR/DEVRE DISI BIRAKILIR?

Cerez tercihlerinizi, tarayici ayarlarinizi degistirerek isteginize gore uyarlayabilirsiniz. Tarayicinizin sunmus oldugu
imkanlara gore, cerezlerin kullanilmasini engelleyebilir, cerez kullanilmadan 6nce uyari alabilir veya sadece bazi
cerezleri devre disi birakabilir ya da silebilirsiniz. Cerezlerle alakali tercihler, sitemize erisim sagladiginiz her bir cihaz
(tarayici ayarlari) 6zelinde ayri olarak silinmesi gerekmektedir.

Cerezleri nasil etkinlestireceginiz, devre disi birakacaginiz ya da kaldiracaginiza iliskin bilgiler, internet tarayicisi
saglayicisinin sitesindeki Yardim ekraninda yer almaktadir.

¢ Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr

e Mozilla: https://support.mozilla.org/tr/kb/%C3%87erezleri%20engellemek

¢ Internet Explorer: https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442 /windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

e Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en-GB

e Opera: http://www.opera.com/help/tutorials/

Bazi cerezleri devre disi birakmaniz halinde sitemizin gesitli fonksiyonlarinin calismayabilecegini hatirlatmak isteriz.
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8. BIZE ULASIN

Melodi Cikolata, Cerez Politikasi’'nin hikimlerini diledigi zaman degistirebilecektir. Yaptigimiz degisikliklere iliskin
gerekli bilgilendirmeleri internet sitemiz http://www.melodi.com.tr (izerinden veya bize bildirmis oldugunuz e-
posta adresiniz lizerinden sizlerle paylasacagiz.

Her tiirll soru, gorls ve Onerileriniz igin bizimle kvk@melodi.com.tr Uzerinden iletisime gegebilirsiniz.

Bilgilerinize saygilarimizla sunariz.
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